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Primärversorgungseinheit

• PVE Sonnwendviertel

• Seit 1.10.2021 in Betrieb

• Team: 20 Personen

• Ort: Cape 10, 1100 Wien

• Fläche: 600qm



3

• Akutbetreuung
• Vorsorgeuntersuchungen
• Chroniker-Betreuung
• Psychotherapie
• Physiotherapie
• Sozialarbeit
• Ernährungsberatung
• Hebammenberatung
• Mutter-Kind-Pass-Untersuchung
• Laboruntersuchungen

• Wundversorgung
• Palliativversorgung
• Case-Management
• Betreuung von BewohnerInnen im 

Pflegeheim
• Betreuung von BewohnerInnen in 

Wohngemeinschaft für Menschen mit 
Behinderung

• Hausbesuche
• Impfungen



Anmeldung & 
Verwaltung

• Ordinationsassistenz/ med. Verwaltungsassistenz

• Drehscheibe der Organisation

• Terminmanagement

• Patientenorientierung



Pflege & Medizin

• Hausärztliche und pflegerische Versorgung

• Diabetiker-Betreuung

• Wundversorgung

• Vorsorgeuntersuchung

• Infusionen

• Impfungen



Therapie & 
Gesundheitsberufe

• Diätologie

• Psychotherapie

• Sozialarbeit

• Physiotherapie

• Hebammenberatung

• Multiprofessionelle Betreuung der PatientInnen

• Therapiemeeting alle 2 Wochen (Fallbesprechungen)



Einsamkeit

• Ausdünnung sozialer Netzwerke

• Überforderung, psychische Belastungen, Stress und Druck im Alltag

• Anknüpfungsproblematik an das Gesundheitssystem, sprachliche und 
kulturelle Hindernisse

• … führen zu Rückzug und Isolation

• … machen krank



Social Prescribing
• Die Gesundheitssprechstunde als Raum für Gespräche und 

Beratungen für
• gesundheitsrelevante
• nicht-medizinische
• psychosoziale Bedürfnisse

• Herausarbeitung von individuellen Ressourcen und Belastungen

• Entwicklung von Handlungsstrategien zur Verbesserung der eigenen 
Gesundheit und Lebensqualität

• Ziel ist es dabei, die eigene Gesundheitskompetenz zu erkennen und 
zu stärken und eine aktive Rolle in der Gesundheitsfürsorge 
einzunehmen



Linkworking
DGKP

• Angebot einer Gesundheitssprechstunde

• Begleitung, Unterstützung und 
Weitervermittlung von PatientInnen

• Abstimmung mit Psychotherapie, Diätologie, 
Sozialarbeit, Pflege und Medizin



Gesundheitsberufe, Pflege, ÄrztInnen

• Identifikation von 
PatientInnen mit Bedarf

• Sensibilisierung im Team

• Anamnese im Rahmen der 
Vorsorge/ Screening auf 
soziale Determinanten

• Gezielter Aufbau von 
Gesundheitskompetenz



Sozialarbeit

• Netzwerkmanagement

• Identifikation und 
Vernetzung mit
Kooperationspartnern zur
Weitervermittlung

• Interdisziplinäre
Fallbesprechungen



Gesundheit: „Ein Zustand vollständigen körperlichen, seelischen und 
sozialen Wohlbefindens und nicht nur das Freisein von Krankheit oder 
Gebrechen.“ WHO

Fonds Gesundes Österreich nach Dahlgren, G., Whitehead, M. (1991). 

Dahlgren, G., Whitehead, M. (1991). Policies and strategies to promote 
social equity in health. Stockholm: Institute for Future Studies.
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